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“ทรัพยากร” เปนปจจัยหลักทสํีาคัญ 

การผลิตพืชในพืนทีทีจํากัดจะส่งผลทําให้เกิดการ
ใช้ทรัพยากรทีมีอยู่ได้อย่างจํากัดและคุ้มค่าทีสุด เช่น
ทรัพยากรทีดนิ นํา การพัฒนาการเกษตรทีมศัีกยภาพ 
รวมทังปจจัยด้านสิงแวดล้อม การปนเปอนทางเกษตร
ในเชิงพืนทีลดลง และปญหามลพิษจากฟาร์มจะมี
จาํนวนลดลง การใช้สารเคมีเพือการเกษตรลดลง
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โครงการ BIG ROCK (บิกร็อก) จาก สวทช. ขนาด 1,200 
ตารางเมตร

Technology Provider
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โรงงานผลิตพืชขนาดใหญ่นั้นใกล้จะกลายเป็นกระแสหลักในประเทศไทยไปแล้ว บริษัท
สตาร์ทอัพจํานวนมาก รวมไปถึงบริษัทที่ดําเนินธุรกิจเกี่ยวข้องกับอุปกรณ์ภายในระบบโรงงาน
ผลิตพืช เช่น หลอดไฟแอลอีดี หรือระบบปรับอากาศ ต่างก็ให้ความสนใจเทคโนโลยีนี้ และบาง
ส่วนได้เริ่มดําเนินการสร้างโรงงานผลิตพืชเพ่ือทดสอบเบื้องต้นแล้ว เช่น บริษิท ซีวิค มีเดีย 
(Civic Media) จํากัด บริษัท โกรว์แลป อะกริเทค (Growlab Agritech) จํากัด และบริษัท    
อะโกร อินเทลลิเจ้นท์ (Agro Intelligent) จํากัด แต่โรงงานผลิตพืชขนาดใหญ่ระดับเกินกว่า 
5,000 ตารางเมตร ต้องอาศัยองค์ความรู้ด้านการวางระบบและบริหารจัดการอีกระดับหนึ่ง
ซึ่งแตกต่างจากโรงงานผลิตพืชขนาดเล็กในขนาดไม่กี่ร้อยตารางเมตร ประเด็นนี้สําคัญมาก
เพราะโรงงานผลิตพืชขนาดใหญ่ต้องใช้เงินลงทุนมากกว่า 100 ล้านบาท ความผิดพลาด
เพียงเล็กน้อยในการวางระบบ และการจัดการจึงอาจนําไปสู่ความสูญเสียมูลค่าสูง ในประเทศ 
ไทยยังไม่เคยมีรายงานการสร้างโรงงผลิตพืชที่ใหญ่ในระดับนี้
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URBAN FARMING
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การเกษตร และการวิเคราะห์จํานวนบทความทีมีคํา
สําคัญและการมีส่วนร่วมโดยโปรแกรม BuzzSumo ไม่
พบข้อมูลของคําสําคัญดังกล่าว



2

“การจัดสรรพืนท ี(Territory Allocation)” 

ปจจัยหลักของการทําฟาร์มในเขตเมือง เนืองจาก
ขนาดภายในตัวเมืองอย่างกรุงเทพฯ นันมีพืนทีทีไม่
ได้ใช้งานอยู่พอสมควร โดยเฉพาะบริเวณดาดฟาของ
อาคารซึงมีข้อได้เปรียบในการทําฟาร์ม เนืองจากพืช
สามารถเติบโตได้ด้วยแสงธรรมชาติ ทําให้ประหยัดค่า
ใช้จา่ย และยังเพิมพืนทีสเีขียวให้กบัตัวเมือง 
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“ความปลอดภัยของผลผลิตจากฟาร์มในเมือง 
(Safety)” 

เนืองจากในกลุ่มคนทีมีค่านิยมในการบริโภคพืช
ผักออร์แกนิค และอาหารทีมีประโยชน์ ส่งผลทําให้เกิด
ความไม่มนัใจต่อพืชผักทีปลูกในเมือง ปริมาณสารพิษ
จากฝุนละอองทีตกค้างหรือดูดซับไปในพืชผัก
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บริหารและจัดการรถไฟใต้ดินในเมืองโตเกียวก็เรมิ
กิจการการปลูกผักในโรงงานผลิตพืชในบริเวณ
พืนทรีถไฟใต้ดินในเขตเมืองโตเกียว

ดําเนินกิจการรับออกแบบ บริหารจัดการ และเปดอบรมฟาร์ม
ในเขตเมืองโดยเฉพาะอย่างยิงบนดาดฟาของตึก

Technology Provider
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ปลูกพืชสวนครัวแบบไม่ใช้ดิน (Hydroponic) ภายใน
อาคาร โดยทําการควบคุมปจจัยการเจริญของพืชให้มี
ความเปนธรรมชาติ และปราศจากยาฆ่าแมลง

เปนทงัผู้ผลิตพืชจากฟาร์มในเมือง และเปนทีจําหน่าย
เทคโนโลยีให้กบัผู้ประกอบการทีจะทําระบบฟาร์มในเมือง
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แนวคิดเรื่องการทําฟาร์มผลิตอาหารในเขตเมืองแพร่หลายในประเทศไทยมาเป็นเวลา 
5-10 ปีมาแล้ว ตัวอย่างเช่น ในปี 2014 มี โครงการ “สวนผักคนเมือง” นอกจากนี้ร้านอาหาร
บางแห่งในกรุงเทพก็มีการแปลง ปลูกผักไฮโดรโพนิกส์อยู่ในร้านแต่กําลังการผลิตยังถือว่า
น้อยมากเมื่อเทียบกับฟาร์มผลิตผักทั่วไป จุดประสงค์หลักของการปลูกจึงน่าจะเพ่ือตกแต่ง
และสร้างภาพลักษณ์ให้กับร้านมากกว่าจะเป็นการผลิตในเชิงพาณิชย์ บริษัทบางแห่งสร้าง
ผลิตภัณฑ์สําหรับอํานวยความสะดวกสําหรับผู้คนที่ต้องการปลูกต้นไม้ในบ้านเรือนและออฟฟศิ
ออกมาแล้ว เทคโนโลยีโรงงานผลิตพืชเป็นหน่ึงในเครื่องมือสําคัญสําหรับการทําฟาร์มระบบ
ปิดในเขตเมือง ในปัจจุบันโรงงานผลิตพืชเป็นท่ีรู้จักกันดีในหมู่ของผู้ที่ครํ่าหวอดในวงการ
เทคโนโลยี บริษัทบางแห่งในประเทศไทยมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเทคโนโลยีนี้รวมไปถึงรับ
ออกแบบและสร้างระบบโรงงานผลิตพืช จึงมีความเป็นไปได้ที่เทคโนโลยีนี้จะถูกนํามาใช้สําหรับ
การทําฟาร์มในเมืองในอนาคต
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CLOSED-TYPE INDOOR INSECT FARM
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“อาหารทางเลือก (Alternative Food)” 

การส่งออกและค้าขายโปรตีนทางเลือกกําลังเปน 
ทีนิยมมากขึน การลดต้นทุนการผลิตโปรตีนสําหรับ
อาหารสัตว์จึงเปนสิงทีผู้คนให้ความสนใจ นอกจากน ี 
ยัง มีปจ จัย เกี ยวกับตลาดโลกที เปดรับ โปรตีน
การเกษตรชนิดอืน ๆ การพัฒนาตลาดด้านแมลงให้
เท่าเทียมสินค้าเกษตรกรรมชนิดอืน
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“ความปลอดภัยจากฟาร์มแมลง (Safety)” 

แมลงทีทาํการเพาะพันธ์ุอย่างจําเพาะ หรือดัดแปลง
พันธ์ุกรรมอาจหลุดเข้าสูส่งิแวดล้อม อาจทําให้เกดิการ
แพร่ระบาดของโรคทีมาจากแมลง แมลงบางชนิดอาจ
มสีารพิษทขีบัออกมา ซึงเมือเปนฟาร์มจึงทําห้เกิดความ
เปนพิษต่อระบบนิเวศโดยรอบ
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พัฒนาซอฟท์แวร์สาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลและ
บริหารจัดการฟาร์มแมลงโดยเฉพาะ

ทําฟาร์มเพาะพันธุ์แมลง Black Soldier Fly 
สําหรับใช้ในการเปนวัตถุดิบการทําปุย

Technology Provider
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ธุรกิจฟาร์มแมลงในประเทศไทยกําลังพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว หลายบริษัททํากําไรได้   
เป็นกอบเป็นกํา ตัวอย่างเช่น ฟาร์มจิ้งหรีดชุติกาญจน์ ทําธุรกิจเลี้ยงจิ้งหรีดเพ่ือส่งออกไป   
ต่างประเทศโดยมีกําลังผลิตถึง 10 ตันต่อเดือน ผลผลิตจ้ิงหรีดมีโปรตีนสูงสามารถนําไปใช้ 
ประกอบอาหารสําหรับผู้ที่เล่นกล้าม ทําขนมบราวน่ีก็ได้ วัตถุดิบท่ีมาจากแมลงอุดมไปด้วย
โปรตีนและสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างหลากหลายในอุตสาหกรรมทั้งอาหารสัตว์และอาหาร
มนุษย์ ธุรกิจฟาร์มแมลงจึงมีการขยายตัวมากขึ้นทั่วโลก
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PLANT FACTORY FOR HIGH VALUE HERB
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จะเปนช่วงทีโรงงานผลิตพืชเริมถูกใช้งานในเชิงพาณิชย์
อย่างจริงจังในประเทศไทย เนืองจากต้นทุนของระบบจะ
ถูกลงและองค์ความรู้ของผู้ประกอบการมีมากขนึ จาก
ความถีในการปรากฏของคําสําคัญ “สมุนไพรมูลค่าสูง“ 
ในวารสารด้านการเกษตรมีแนวโน้มลดลง (รูปที 2.6) 
ส่วนการวิเคราะห์จํานวนบทความทีมีคําสําคัญและการ    
มสี่วนร่วมโดยโปรแกรม BuzzSumo พบว่าจํานวน
บทความทีมีคําสําคัญ “สมุนไพรมูลค่าสูง” มีแนวโน้ม
เพิมมากขึนแต่จํานวนการมีส่วนร่วมมีแนวโน้มลดลง 
(รูปที 2.7)



2

“ความหลากหลายของสมุนไพร (Biodiversity 
of Herb)” 

ประเทศไทยมีสภาพแวดล้อมทีเหมาะสมต่อการ
ปลูกสมุนไพร และมีสมุนไพรทีมีมูลค่าสูงทีหลากลาย 
ความอุดมสมบูรณ์ของหน้าดินและแหล่งนําทีเหมาะสมต่อ
การเจริญเตบิโตของพืช ซงึทําให้ไทยมีความหลากหลาย
ของสมุนไพรทีสงู สามารถนํามาปลูกได้ง่าย ช่วยลดต้นทุน
ในการดูแลจากโรงเรือนได้ 
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“การเปลียนแปลงของสภาพอากาศ (Climate 
Change)” 

การเปลียนแปลงของสภาพภูมิอากาศต่อการ
พัฒนาฟาร์มสมุนไพรซึงจะส่งผลต่อการเจริญเติบโต
ของสมุนไพร ทําให้ผลผลิตมีปริมาณน้อยและด้อย
คณุภาพ 
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มงีานวิจยัการปรับสภาพแวดล้อม เช่น อุณหภูมิ 
แสง คาร์บอนไดออกไซด์ และนาํรูปแบบต่าง ๆ  
เพือชักนําให้เกิดการสะสมสารสําคัญในพืช
สมุนไพรอย่าง สาโทเซนต์จอห์น แพงพวย 
และชะเอมจีน

มีโรงเรือนในการปลูกสมุนไพรมากถึง 10,500 
ตารางเมตร เพือการพาณิชย์โดยทําการสกัด
สารสําคัญจากสมุนไพรเพือนําไปเปนส่วนประกอบ
ในอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ต่าง ๆ

Technology Provider
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องค์ความรู้เ ร่ืองเทคโนโลยีโรงงานผลิตสมุนไพรถือว่ายังมีอยู่ค่อนข้างจํากัดใน
ประเทศไทยเนื่องจากนักวิจัยในประเทศเพ่ิงเริ่มให้ความสนใจเทคโนโลยีนี้มาได้ไม่ถึงสิบปี      
แต่เมื่อองค์กรขนาดใหญ่อย่างกระทรวง อว. และ สวทช. เปิดตัวอย่างชัดเจนว่าให้ความสนใจ
เทคโนโลยีโรงงานผลิตพืชมีความเป็นไปได้สูงที่จะมีการให้ทุนวิจัยในหัวข้อนี้มากขึ้นและ   
นักวิจัยเองก็มีโอกาสได้พัฒนาตัวเองมากขึ้นด้วย
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POST-HARVESTING INNOVATION & LOGISTIC
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MODIFIED ATMOSPHERE PACKAGING 
(MAP) AND INTELLIGENT PACKAGING
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Technology Provider
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BIO–BASED AND BIODEGRADABLE 
PACKAGING
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Technology Provider
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AUTOMATION AND ROBOTS FOR POSTHARVEST 
MANAGEMENT
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Technology Provider



POST-HARVESTING INNOVATION AND LOGISTIC | 141POST-HARVESTING INNOVATION AND LOGISTIC | 141



142 | 4

INTELLIGENT COLD CHAIN MONITORING SYSTEM
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กระแสหลักของธุรกิจบรกิารด้านการเกษตรในป
ทีผ่านมาคือ บริการซอืขายและสังอาหารสดออนไลน์ 
ซึงระดมทุนได้เปนจํานวนเงินมหาศาลคิดเปนจํานวน
ถงึ 24% ของเงินลงทุนทงัหมดของสตาร์ทอัพด้าน
การเกษตรและอาหารในป 2017 

เงินลงทุนส่วนใหญ่ในกลุ่มหลังไหลไปในประเทศจีน 
ธุรกิจซือขายออนไลน์นันถือว่ากําลังอยู่ในยุคเฟองฟู
อย่างมาก สาเหตุมาจากพฤติกรรมการบริโภคของ
ผู้คนทีหันมานิยมการซืออาหารสดออนไลน์ มีข้อมูล 
จากการสํารวจพบว่าผู้บริโภคในประเทศจีนถึง 62% นิยม
ซือของกินของใช้ออนไลน์

ในขณะทีค่าเฉลียของทังโลกมีผู้บริโภคทีนิยมซือ
ของกินของใช้ออนไลน์อยู่เพียง 22% เท่านนั นีเปน
สาเหตุสําคัญทีทําให้สตาร์ทอัพดําเนินกิจการเกียวกับ
การขายอาหารออนไลน์ในประเทศจีนอย่าง Miss Fresh 
E-Commerce และ Yiguo ได้รบัเงินลงทุนรวมกันเกิน
กว่า 1,000 ล้านเหรียญ ในประเทศไทยมีบรษัิทสตาร์ทอัพ

AGRICULTURAL SERVICE
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กระแสสังคมลักษณะนีทําให้เกิดบริษัทสตาร์ทอัพ
ใหม่ทีพยายามให้บริการอาหารเพือตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภคกลุ่มต่าง ๆ พฤติกรรมทเีปลียน
ไปเหล่านียังส่งผลต่อรูปแบบการทําการเกษตรด้วย 
เช่น การทําเกษตรอินทรีย์เพือตอบสนองผู้ทตี้องการ
บริโภคอาหารทีปราศจากสารเคมี การทําฟาร์มในเขต
เมืองเพือตอบสนองผู้ทีต้องการบริโภคอาหารท้องถิน 
และการทําฟาร์มเลียงไก่ไข่แบบปล่อยให้แม่ไก่ให้ได้มี
โอกาสเดินอย่างอิสระสําหรับผู้ทีใส่ใจกับสวัสดิภาพ
ของสัตว์ 

การผ่อนปรนกฎหมายเกียวกับการใช้พืชตระกูล
กัญชาก็ส่งผลให้เกิดธุรกิจบริการส่งผลิตภัณฑ์
เกียวข้องกับกัญชาขึนอย่างบริษัท Eaze ซึงเปน
สตาร์ทอัพจากเมืองซานฟรานซิสโก รัฐแคลิฟอร์เนีย 
ทใีหบ้รกิารส่งสินค้าเกยีวกับพืชตระกูลกัญชาโดยเฉพาะ 
ให้บริการใน 41 รัฐทีกฎหมายอนุญาตในประเทศ
สหรฐัอเมริกา ในป 2017 ทีผา่นมาก Eaze ระดมเงินทุน
ได้สูงถึง 27 ล้านเหรียญสหรัฐ สตาร์ทอัพในลักษณะ
เดียวกันอย่าง  Save the Drive (แคนนาดา) ก็กําลัง
เริมต้นกิจการถึงแม้ว่าการทําธุรกิจทีเกียวข้องกับพืช
ตระกูลกัญชาจะมีความยุ่งยากในเรืองข้อกฏหมายและ
การขออนุญาต แต่ด้วยอัตราการเติบโตของตลาดที
รวดเร็วก็เปนทีคาดการณ์ได้ว่าธุรกิจบริการส่งกัญชา
น่าจะมีผู้เล่นรายใหม่ ๆเข้ามาในตลาดอีกมากในอนาคต 
ในประเทศไทยมีความสนใจการใช้ประโยชน์จากกัญชา
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เปนความพยายามของบริษัททีจะเอาเปรียบนักช้อป
โดยการเก็บเอาเงินค่าทิปของนักช้อปเอาไว้เอง เรืองนี
ส่งผลให้บริษัทต้องเอาตัวเลือกการให้ทิปกลับมา
เหมือนเดิม ตัวอย่างทียกมานแีสดงให้เห็นทปีญหาของ
การดําเนินธุรกิจตามแนวคิดเศรษฐกิจแบ่งปนซึง
จําเปนจะต้องจัดการทังผู้ให้บริการและผู้รับบริการ
อย่างเหมาะสมในทุกมิติ มิเช่นนันความวุ่นวายและ    
การต่อต้านอาจเกิดขึน ซึงอาจจะส่งผลเสียแก่ธุรกิจได้ 

 
จากการวิเคราะห์แนวโน้มทีเกียวข้องพบว่ามีแนว

โน้มทีน่าสนใจ 4 แนวโน้มดังนี
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การขนส่งจากเกษตรกรรายย่อย
ไปยงัผู้บรโิภค

การขนส่งจากเกษตรกรรายย่อย
ไปยงัผู้รวบรวมสินค้าเพือ
การส่งออก

160

DIGITAL INNOVATION AGRIHUB SERVICES 
AND PLATFORM
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เกษตรกรไม่ต้องแบกภาระการขนส่งด้วยตนเอง การ
ใช้รถขนส่งสินค้าเกษตรทีให้บริการในตลาดออนไลน์นี
เ พือไปรับสินค้าทีมีการตกลงซือขายกันระหว่าง
เกษตรกรและผู้รับซืออาจก่อให้เกิดความประหยัดเพิม
ขนึเนืองจากบริษัทขนส่งมีการจัดการ  รถขนส่งทีได้
มาตรฐานมากกว่า มีระบบการคํานวณการวิงรับสิง
สนิค้าทีกอ่ให้เกิดความคุ้มทุนสูงสุด มีระบบทีทันสมัยใน
การติดตามสินค้าอีกด้วย  
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“ความสามารถด้านดิจทิลั (Digital Literacy)” 

ผู้บริโภคมีความคุ้นเคยกับการใช้งานเครืองมือ
สือสารชนิดต่าง ๆ  เช่น แท็ปเล็ต เครืองคอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์มือถือ เปนต้น ผู้บริโภคมีความคุ้นเคยกับการ
ซือสินค้าออนไลน์มากขนึ สภาพการจราจรติดขัดหรือ
ความห่างไกลจากจุดจําหน่ายสินค้าเกษตรทําให้         
ผูบ้รโิภคซือสินค้าใน Digital Market Platform มากขึน
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ให้บริการแพลตฟอร์มออนไลน์สําหรับซือขายสินค้า 
อาหาร และผลิตภัณฑต์า่ง ๆ 

เปนผู้ใหบ้รกิารเครือข่าย และให้คาํปรึกษาด้านเครือข่าย

Technology Provider
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ระบบเศรษฐกิจแบ่งปน โดยให้คนทสีนใจและมีเวลา สมัครเปนนักช้อปส่วนตัว (Personnel 
shopper) ในท้องถินทีตัวเองอยู่แล้วคอยรับคําสงัซือสินค้าจากคนทีอยู่ในละแวกเดียวกัน

ให้บริการส่งของทีครอบคลุมไปถึงอาหาร
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แนวโน้มนี้เป็นแนวโน้มที่ดี ช่วยยกระดับราคาสินค้าเกษตรให้สูงขึ้น นอกจากนี้แนวโน้มของ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคในการบรโิภคสนิคา้เกษตรอนิทรยีเ์พ่ิมขึน้และสามารถทํารายไดท้ีด่ใีห้
กับเกษตรกร อาจส่งผลให้มีการยกระดับคุณภาพสินค้าเกษตรทั่วไปเป็นสินค้าเกษตรอินทรีย์
ด้วย โดยมุ่งเน้นการขายสินคา้ในตลาดสนิคา้เกษตรออนไลนภ์ายในประเทศ ท้ังน้ีเนือ่งจากการ
คา้ขายหรือส่งสินค้าเกษตรไปต่างประเทศจะต้องมีการตรวจสอบมาตรฐาน และมีการจัดการ
ภายใต้ขอ้ตกลงคูค่า้ท่ีเขม้งวด

สถานการณป์จัจบุนัเกษตรกรจํานวนมากในประเทศไทย มกีารประกาศโฆษณาสินคา้เกษตร
บนเฟสบุ๊ค (Facebook) หรอืไลนเ์มสเซนเจอร ์ (Line Messenger) แลว้ ผูบ้รโิภคตัดสนิใจซือ้
สนิคา้จากรีววิทีป่รากฏบนสือ่เหลา่นี ้ สําหรบัการจ่ายเงินสัง่ซือ้สนิคา้ ยงัมีการหลบเลีย่งภาษีอยู่ 
โดยใช้วิธีการส่งข้อความส่วนตัวและมีการโอนเงินกันผ่านบัญชีเข้าสู่เกษตรกรโดยตรง 
เกษตรกรส่วนใหญ่มักจะขายสินค้าให้กับพ่อค้าคนกลางในราคาเหมา ซึ่งจะขึ้นลงตามปริมาณ
สนิคา้เกษตรประเภทเดียวกนัในตลาด ทําใหบ้างครัง้เกษตรกรได้ราคาไม่ด ี ช่องทางตลาดสนิคา้
เกษตรออนไลน์นีจ้ะสามารถคนืกาํไรให้เกษตรกรในการขายสินคา้ใหก้บัผูบ้รโิภคโดยตรง 
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ONLINE PLATFORM FOR HIGH SPEED DELIVERY OF 
AGRICULTURAL PRODUCTS AND FOOD

168
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จาํนวนเรืองทีตพิีมพ์

การมีส่วนร่วม

จากโปรแกรม 

“Buzzumo”

คําสําคัญทีใช้ค้นหา
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“การแข่งขันภายในธุรกิจ (Competition in 
Sector)” 

การแข่งขันของภาคธุรกิจการขนส่งเดลิเวอร ี
ทําให้ผู้ค้าอาหารรายย่อยสามารถขายได้ ผู้คนหันมา
สนใจทีจะสังของทางเดลิเวอรีและขายอาหารทาง
ออนไลน์มากขึน เพิมทางเลือกทางการหารายได้ทัง
ของผู้ผลิตและผู้บริโภค
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เแพลตฟอร์มสําหรับขนส่งอาหารและพัสดุ ถูกพัฒนาโดยบริษัท 
ไลน์แมน (ประเทศไทย) ภายใต้บริษัทไลน์ คอมพานี ไทย
แลนด์ โดยในปทผี่านมา LINE MAN เติบโตจากการทํา
ธุรกิจขนส่งอาหารและพัสดุมากถึง 300%

แพลตฟอร์มทีรวบรวมร้านอาหารยอดนิยม และ
รา้นต่าง ๆ ในห้างสรรพสินค้าไว้ในแอปพลิเคชัน
โดยในป 2561 GRAB นันได้รวม UBEREATS 
เข้ามาทําให้มีร้านอาหารบนแพลตฟอร์มมากกว่า 
4,000 ร้าน

แพลตฟอร์มสําหรับการขนส่งอาหารโดยเฉพาะ ต้นกําเนิดมา
จากการพัฒนาของเยอรมนี โดย FOOD PANDA ได้เข้ามาทําการ
ตลาดในไทยถึง 8 ปแล้ว ปจจุบันสามารถขยายพืนทีการส่งอาหารให้กับ
ผู้บริโภคได้มากถึง 67 จังหวัดทัวประเทศไทย

Technology Provider
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ธุรกิจส่งของกินของใช้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์กําลังได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น
เรื่อย ๆ และจะกลายเป็นกระแสหลักของประเทศไทยในไม่ช้า อย่างไรก็ตาม พ้ืนที่การให้บริการ
หลกัยงัจาํกดัอยู่ในกรงุเทพมหานคร และในเขตปริมณฑล  สาํหรบัในจงัหวดัอืน่ ๆ  มแีพลตฟอร์ม
ส่งของกินของใช้เกิดขึ้นอยู่บ้าง ปริมาณการทําธุรกรรมออนไลน์ต่อหนึ่งวินาทีมีแนวโน้มเพ่ิม
มากขึ้นเรื่อย ๆ ในแต่ละปีตามการเติบโตของธุรกิจออนไลน์ 
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AUTOMATED FOOD DELIVERY

174
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“มลูค่าเพิมของหุ่นยนต์ขนส่ง (Value Added of 
Robotics)” 

การเพิมมูลคา่ของอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ ลดต้นทุน
ของผู้ประกอบการด้านแรงงาน ระบบประกันสังคม และ
กองทุนดูแลพนักงาน ลดภาระของพนักงานขนส่ง
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“กฎหมายการขนส่ง (Transportation Law)” 

กฎหมายการขนส่ง ได้แก่ กฏหมายความปลอดภัย
ในการขนส่งอาหารทียงัไม่มากพอ รวมถึงความปลอดภัย
ต่อมนุษย์ด้วย การออกกฏหมายทีเอือต่อหุ่นยนต์บาง
ประเภทซึงมีขอ้จํากัดมากกเกินไปทําให้ไมส่ามารถการใช้
หุย่นต์สาํหรับสง่อาหารทัวไปไม่เกิดขึนจริงในสังคม
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ทดลองให้บริการขนส่งอาหารอัตโนมัติโดยใช้
หุ่นยนต์ในเมืองเบิร์กลีย์ รัฐแคลิฟอร์เนีย

ทดลองใช้งานหุ่นยนต์สง่ของอัตโนมัติ 
ในเมืองสโนโฮมิช รัฐวอชิงตัน  

Technology Provider
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การสง่สนิคา้เกษตรทาํใหผู้บ้รโิภคได้บรโิภคอาหารท่ีสดใหม่และมคีวามหลากกลายมากขึน้ ใน
ระยะเวลาท่ีรวดเร็วกว่าเดิม ผู้ประกอบการท่ีผลิตสินค้าเกษตรหรืออาหารจําหน่ายแก่ผู้บริโภค
ท้องถิ่นจะมีโอกาสได้กระจายสินค้าของตัวเองไปสู่กลุ่มผู้บริโภคในวงกว้างมากขึ้น ผู้ประกอบ
กิจการด้านการเกษตรประหยัดต้นทุนของการจ้างแรงงานในการบริการลูกค้ามีกําไรมากขึ้น 
ในขณะเดยีวกนัลกูคา้กพ็อใจเม่ือไดร้บัขอ้มลูผลติภณัฑท์ีต่อ้งการรวดเร็วขึน้กวา่เดมิ
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NICHE FOOD AND AGRICULTURAL SERVICE

180
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่ 

ี

์ 
ิ

  

“วแีกน” และ “Vegan” เลยใน 3 ป ทผีา่นมา (2016-
2018) การวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรม BuzzSumo แสดง
ให้เห็นว่าบทความทมีีคําสําคัญ “อาหารวีแกน” ปรากฏ
เฉพาะในป 2017 และ 2019 โดยมีแนวโน้มจํานวน
บทความและการมีส่วนร่วมเพิมขึน บทความทีมีคําว่า 
“มงัสวิรตั”ิ กม็จีาํนวนเพิมมากขึนเช่นกัน แต่จะปรากฏ
มากในช่วงเดือนกันยายนและตุลาคมของในแต่ละป
เท่านัน (รูปที 6.3) เนืองจากเปนช่วงเทศกาลกินเจ 
อย่างไรก็ตามจํานวนการมีส่วนร่วมกับบทความทีมีคํา
สาํคัญ “มังสวิรตั”ิ พบว่ามีจาํนวนลดลง ส่วนบทความที
มคีาํสําคัญ “กัญชา” และการมีสว่นร่วมพบว่ามีปรมิาณ
เพิมขึนอย่างรวดเร็วตังแต่ชว่งปลายป 2018 เปนต้นมา 
(รูปท ี6.4) 

JUL 2018 JAN 2019

จาํนวนเรืองทีตพิีมพ์

การมีส่วนร่วมจาก

โปรแกรม 

“Buzzumo”

จาํนวนเรืองทีตพิีมพ์

การมีส่วนร่วมจาก

โปรแกรม 

“Buzzumo”

คําสําคัญทีใช้ค้นหา

คําสําคัญทีใช้ค้นหา

JAN 2018JUL 2017
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“กระแสการเปลียนแปลงวิถกีารบริโภค (Trend of 
Customer)” 

กระแสความนิยมการบริโภคมังสวิรัตหรืออาหาร  
วีแกน แนวโน้มอาหารเพือสุขภาพ การทานโปรตีนจาก
พืชผักและผลไม้ ค่านิยมการรักษาสุขภาพการทานผัก
ออร์แกนิค และกระแสการใช้กัญชาเปนยารักษาโรค
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“มีการทําการตลาดน้อย (Lack of marketing)” 

ในภาคธุรกิจไทยมีบริษัทไม่กีเจ้าทีทําการตลาด
สําหรับเกษตรเฉพาะกลุ่ม และส่วนใหญ่ผลตอบรับไม่ดี
เท่าทีควร เนืองจากคนไทยยังไม่มคีวามตืนตัวกับเกษตร
เฉพาะกลุ่มหรืออาหารทางเลือก



184 | 5

จําหน่ายเค้กวาฟเฟลไอศกรีม ซึงไม่มีส่วนผสม
ทีมาจากสัตว์เลย ร้านมีการขยายกิจการไปได้
ถงึ 3 สาขาแล้วในปจจุบนั 

เว็ปไซต์ให้บริการขายและส่งอาหารออนไลน์สําหรับ    
กลุ่มวีแกน

Technology Provider
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ให้บริการการจัดการฟาร์มแบบวีแกนและฟาร์มออแกนิค

ขายอาหารททีําจากพืช 100% เจาะกลุ่มผู้บริโภค
ทีเปนวีแกน โดยมีบริการทังในรูปแบบร้านอาหาร 
และตู้กดอาหาร ในเมืองซานฟรานซิสโก
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ในปจัจบุนับรกิารดา้นการเกษตรและอาหารเฉพาะกลุ่มในประเทศไทยอยา่งเกษตรอนิทรยีน์ัน้
ไดก้ลายเป็นกระแสหลกัไปแลว้ แตใ่นตา่งประเทศยังมกีลุม่ผูบ้รโิภคอ่ืน ๆ อยา่งกลุ่มวแีกน กลุม่  
ผู้บริโภคอาหาร ในท้องถิ่น และกลุ่มผู้บริโภคอาหารปราศจากกลูเตน กลุ่มผู้บริโภค เหล่านี้แต่
เดิมในประเทศไทยมีจํานวนไม่มากนักแต่กําลังขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วอันเป็นผลมาจาก
กระบวนการโลกาภวิตัน ์(Globalization) อกีหนึง่แรงขับเคล่ือนสาํคญัคอืการท่ีประเทศไทยมีชือ่
เสียงในเรื่องของการท่องเที่ยวทําให้มีนักท่องเที่ยวหลั่งไหลเข้ามาในประเทศตลอด ข้อมูล
จากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา นักท่องเที่ยวจากทั่วโลกเข้ามาในประเทศไทยมากถึง 
38.2 ล้านคน ดังนั้นนักท่องเที่ยวเหล่านี้ถือเป็นตลาดขนาดใหญ่ที่น่าจะเป็นเป้าหมายของธุรกิจ
บรกิารอาหารเฉพาะกลุม่ได ้ ประเทศไทยเองกน็า่จะมศัีกยภาพในการพัฒนาธรุกิจในกลุม่นีเ้หน็ได้
จากการที่จังหวัดเชียงใหม่หน่ึงในจุดหมายสําคัญของนักท่องเที่ยวได้รับการจัดให้เป็นเมืองที่   
เปน็มติรกบัชาววแีกนอันดบั 3 ของเอเชียโดยองค์กร Peta Asia ในป ี2016
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